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EXPERTISE LOCALE
Bénéficier de notre équipe professionnelle ancrée dans la réalité locale.

VASTE RESEAU D'AFFAIRES
Accédez a un réseau d'entreprises et de partenaires locaux.

ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISE
Bénéficiez d'un soutien sur mesure, spécifiquement adapté a vos besoins.

SERVICES D’ACCOMPAGNEMENT

¢ Référencements aux différents intervenants et spécialistes en fonction ¢ Autodiagnostic en développement durable
de vos besoins ¢ Organisation de Réseau express

¢ Accompagnement pour I'élaboration de plan d'affaires » Révision de dépbts de demandes financieres

e Prévisions financiéres ¢ Mentorat de groupe ou individuel

¢ Recherche de financements ¢ Prédiagnostic en gestion

¢ Accompagnement dans vos études de marché et stratégies marketing e Formation

SERVICE DE MENTORAT

Mentorat Gaspésie—TIes-de-la-MadeIeine regroupe des mentor(e)s et des mentoré(e)s de
différents secteurs d'activité, partout dans la région. Il permet aux gens d'affaires de M E N T O R A T
bénéficier d'un accompagnement de haut calibre offert par des entrepreneur(e)s
d'expérience et formé(e)s afin de développer leur plein potentiel. GASPESIE-ILES-DE-LA-MADELEINE

Le mentorat accélére le développement des entrepreneur(e)s en leur permettant de
prendre du recul, de mieux évaluer leurs options et de prendre des décisions éclairées.

Pour faire une demande de mentorat ou devenir mentor :
https://reseaumentoratgim.com/le-mentorat/

Pour apprendre a connaitre I'équipe de mentors de la Baie-des-Chaleurs,
cliquez ici : https://reseaumentoratgim.com/nos-mentors/

— o
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SERVICE EN INNOVATION

Prét.e.s a innover ? Nos deux conseilleres en innovation, Myriam Bourque et Brigitte Paquet, vous informeront des meilleures
opportunités financiéres actuelles ainsi que de l'assistance que les organisations de I'écosystéme d'innovation peuvent vous
apporter dans vos projets. Le réseau des conseiller.ere.s en innovation du Québec regroupe des centaines de professionnel.le.s
formé.e.s pour soutenir des projets d'innovation dans toutes les régions de la province et dans tous ses secteurs d'activités
économiques.

Nos conseilleres en innovation bénéficient d'une multitude d'outils exclusifs, d'une formation continue complémentaire réguliere
ainsi que de partenaires dynamiques, dont Innovation Gaspésie, afin de contribuer au succés des projets d'innovation et d'offrir un
aiguillage personnalisé a la fine pointe des derniers développements du marché.

Celles-ci pourront comprendre les besoins de votre projet et vous orienter vers les bonnes ressources de I'écosystéme, peu importe
le secteur d'activité.

acces
pre
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Envie de propulser votre entreprise vers de nouveaux sommets ?
La MRC de Bonaventure vous propose un parcours d'ateliers concu pour vous outiller dans la gestion de votre entreprise.

Nos ateliers thématiques vous permettront d'acquérir les compétences clés en gestion, de partager vos expériences avec
d'autres entrepreneurs et de bénéficier d'un accompagnement personnalisé.

Le parcours est offert losqu’il y a assez de demandes.

Démarrage d’entreprise

*Cet atelier est offert dans les bureaux de la MRC de Bonaventure, situés au 51, rue Notre-Dame, a New Carlisle

Par Eliane Joseph

Atelier de 3 heures qui saura répondre a vos questions avant de vous lancer dans I'aventure !

Pour plus d'information, contactez nous par courriel ou par téléphone:

Courriel : affaires@mrcbonaventure.com

Téléphone : 418 751-6125

Marketing

*Cet atelier est offert dans les bureaux de la MRC de Bonaventure, situés au 51, rue Notre-Dame, a New Carlisle

Par Myriam Bourque
Conseillére aux entreprises et innovation

Atelier parsemé d’exercices pratiques pour vous outiller dans le développement marketing de votre entreprise.

Plus précisément, nous aborderons les thémes suivants :

¢ Plan marketing

e Stratégies marketing

e Marketing web

e Discours de vente (Elevator pitch)

Atelier lecture des états financiers

*Cet atelier est offert dans les bureaux de la MRC de Bonaventure, situés au 51, rue Notre-Dame, a New Carlisle

Par Magda Arsenault

Conseillére aux entreprises

La lecture et I'interprétation des états financiers peuvent étre une source de stress pour plusieurs.

Cet atelier vous éclairera sur plusieurs concepts de base entourant vos états financiers. Ainsi, en ayant une
connaissance du langage financier, il vous sera possible d'apprécier la lecture des états financiers de votre
entreprise... tel un bon livre |

Plus précisément, nous aborderons les themes suivants :

¢ Quelles sont les questions a se poser lorsque I'on regarde ses états financiers ?

¢ Quels outils utiliser pour mieux comprendre et suivre la situation financiére de mon entreprise ?

SOUTENIR. CROTTRE. CONTRIBUER @ggﬁf\%muns f:'i
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Atelier Service a la clientéle par excellence
* Sur demande

Par Brigitte Paquet

Conseillére aux entreprises en économie sociale
Lors de cette formation, plusieurs principes de I’accueil et du service a la clientéle seront abordés.

Vous travaillerez sur votre niveau de motivation face a I'accueil et au service a la clientéle pour créer une réelle intention de
changement.

Cette formation vous permettra également de comprendre I'importance de la qualité de I’accueil et du service a la clientéle
dans le développement des affaires.

A la fin de cette formation, vous serez en mesure de:

e Définir la qualité de I'accueil et du service a la clientele;

e Comprendre I'importance de faire une bonne impression en personne et au téléphone;
e Comprendre les facteurs qui influencent I'expérience du client ;

e |dentifier les moments de vérité de I'accueil et du service a la clientéle ;

e Projeter une image positive et s'approprier des comportements professionnels;

e Améliorer sa relation client avec Messenger;

o Utiliser les formulations langagieres positives et courtoises au téléphone;

e Utiliser les modes d'intervention pour gérer les situations difficiles.

Lien pour s’inscrire aux ateliers

@MRC A
BONAVENTURE
AFFAIRES

SOUTENIR. CROTTRE. CONTRIBUER e
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AIDES FINANCIERES

Pour les entreprises accompagnées par un conseiller aux entreprises de la MRC (subventions et préts) :

Aides financiéres

Précisions - Montant maximal

% des colits

admissibles

Mise de
fonds

CCIBDC, Gaspésie Gourmande, Tourisme Gaspésie, GIMXPORT,

REMBOURSEMENT Culture Gaspésie, CDRQ 100 %
MEMBERSHIP . [ ( \ c
Pour la premiere année de démarrage ou de reléve (non récurrent)
Déboursement des frais d'accompagnement pour un mandat de
démarrage ou de reprise collective
CDRQ 100 %
Pour la premiére année (non récurrent) - max 2 000 $
20 h gratuites d‘accompagnement en prédémarrage
CREATION / EXPANSION 25000 $ 30 % 15 %
RELEVE 25000 $ 50 % 15 %
ENTREPRISE
. 0 0
D’ECONOMIE SOCIALE 25000 % 90% 10%
Bonification de 20 % des fonds octroyés par TOURISME 20% a
BONIFICATION DE LA GASPESIE condition que
TROUSSE MARKETING DE 50 %
TOURISME GASPESIE Montant maximal de 2 000 $ par année TG accorde 30
%
ETUDES ET 7 000 $ OBL 50 % OBL 20 % OBL
DEVELOPPEMENT 15000 $ EES 90 % EES 10 % EES
- 50 % OBL
PRETS 250 000 . 15% - 20 %
¥ 80 % EES en
INTERVENTIONS .
0
PROFESSIONNELLES 2000 % /année 100%
FORMATIONS / .
0,
COACHING 500 $ / année 50 %

Limite de 3 contributions non liées a des préts par entreprise par année.
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5 A 7 TRAVAILLEURS AUTONOMES

Ne manquez pas nos 5 a 7 travailleurs autonomes

LA CLASSE
ol

Une occasion de :

e Rencontrer d'autres travailleurs autonomes bk -
e Partager vos connaissances et apprendre des autres " 5 a 7

e Développer votre réseau professionnel
e Découvrir des opportunités d'affaires TRAVAILLEURS
AUTONOMES

Ne manquez pas cette occasion unique de réseauter et de
partager vos expériences dans une ambiance conviviale.

Pour plus d'informations, contactez nous par courriel :_affaires@mrcbonaventure.com
Ou visitez notre site Internet a I'adresse suivante : Activités et promotion

DEFI OSENTREPRENDRE ET SEMAINE DES ENTREPRENEURS A L’'ECOLE
V &

La MRC de Bonaventure est la mandataire régionale du concours québécois El'j’e“;:s;f; on
d'entreprenariat Défi OSEntreprendre et de la Semaine des entrepreneurs a - i

entreprencuriat

-l
I'école pour la région de la Gaspésie et des lles-de-la-Madeleine. osentreprendrew

Le Défi OSEntreprendre est un grand mouvement québécois qui fait
rayonner annuellement les initiatives entrepreneuriales de quelques 47 000
personnes : des jeunes du primaire jusqu'a l'université appuyés, par leurs
intervenants scolaires avec son volet Scolaire, de nouveaux entrepreneurs
avec son volet Création d’entreprise, des entrepreneurs au cheminement
inspirant avec son volet Réussite inc.

Le Défi se déploie et s'enracine aux échelons local, régional et national. Pour
sa mise en ceuvre, plus de 300 responsables se mobilisent dans les 17
régions du Québec afin de mettre en lumiere les projets issus de leur milieu.

Vous &tes un nouvel entrepreneur ? Contactez Myriam Bourque, responsable locale du Défi. Elle saura vous guider pour
votre inscription et pour votre éligibilité. La période d’inscription pour le Défi OSEntreprendre est de décembre a la mi-mars.

La Semaine des entrepreneurs a I'école se tient chaque année en novembre. Vous étes entrepreneur et vous voulez aller a la
rencontre d'étudiants dans un école prés de votre domicile pour leur parler de votre parcours et de ce qui vous anime ? Contactez
Eliane Joseph, responsable régionale par courriel : ejoseph@mrcbonaventure.com

acces
pre
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TABLE DE CONCERTATION BONAVENTURE - AVIGNON

Les MRC d'Avignon et de Bonaventure coordonnent la Table de concertation afin de réunir les différents organismes de

I'écosysteme entrepreneurial sur le territoire.

L'objectif de cette table est de favoriser la concertation entre les conseillers travaillant au développement économique afin de

maximiser la collaboration et le partage d'information entre eux.

BALADOS LA CLASSE AFFAIRES

DES THEMATIQUES 100 % ENTREPRENEURIALE

Les Balados vont vous faire découvrir des entrepreneur.e.s qui partageront leur LA
expérience, les défis qu'ils ont surmontés ainsi que leur parcours qui les a
menés a brasser des affaires.

SERIE BALADO

L'équipe de La Classe Affaires Baie-des-Chaleurs, vous présente les balados sous BAIE

forme d'entrevues qui abordent des thématiques 100 % entrepreneuriale.

CLASSE

AFFAIRES

DES-CHALEURS

https://laclasseaffaires.ca/

Ces thématiques ont pour but de créer des discussions et des échanges

enrichissants et animés, qui sauront vous divertir, vous informer, vous conseiller % S t'fy
potity’

et vous inspirer.

RENCONTRE LOCALE - ACHAT GENIAL

Rencontre locale. Achat génial est une campagne qui a pour objectif de promouvoir et de soutenir
les commercants locaux afin de dynamiser I'économie régionale.

En termes de communications, nous souhaitons inciter les consommateurs de chez nous a privilégier
les commercants et les produits locaux plutdt que les alternatives étrangéres ou non locales.

Pour y arriver, nous publions notre campagne d'achat local sur les réseaux sociaux et a la radio.
Egalement, plusieurs affiches sont remises a nos commercants afin de promouvoir I'achat local dans
leur entreprise.

Pour lire nos articles sur notre blogue, visitez notre site web : achatgenial.com. De plus dans le but
d'outiller nos commercants, un guide Facebook leur est offert afin qu'ils puissent suivre les bonnes

pratiques sur leurs réseaux sociaux et ainsi adapter leurs créations de contenu.

Vous souhaitez consulter le guide offert aux commercants ? Cliquez sur le lien :_Guide Facebook

On vous invite a aimer la page Facebook Achat génial et a partager vos initiatives sur les médias
sociaux afin de rendre cette campagne vivante.

SOUTENIR. CROITRE. CONTRIBUER
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@ MRC de
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TYPES DE PROJETS ADMISSIBLES

- Creation Aide accordée
CONDITIONS
* Obtenir un prét aux Fonds Locaux (FL) de la MRC Montant mfaximal 25 000 $
d'un minimum de 2 & 3 fois la valeur de la par projet
subvention®;
e S'engager, pour une durée d'au moins 2 ans % des codts 30 %
suivant 'octroi de I'aide, a demeurer propriétaire admissibles

et conserver I'entreprise sur le territoire de la
MRC de Bonaventure; Mise de fonds 15 %
e Démontrer la rentabilité du projet.

Cumul d'aide

. 70 %
maximal

DEPENSES ADMISSIBLES

e Les dépenses liées a la création de I'entreprise;

e Les dépenses en immobilisations, équipements,
matériel et acquisitions technologiques;

e Le fonds de roulement pour le projet.

*Certaines exceptions peuvent s‘appliquer.

EXCLUSIONS

VEUILEZ VOUS REFERER A LA POLITIQUE DE SOUTIEN
FINANCIER AUX ENTREPRISES - SERVICES ET SUBVENTIONS
POUR PLUS D'INFORMATIONS

mrcbonaventure.com/affaires
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TYPES DE PROJETS ADMISSIBLES

* Releve Aide accordée
CONDITIONS
e Obtenir un prét aux Fonds Locaux (FL) de la MRC Montant mfaximal 25000 $
d'un minimum de 2 a 3 fois la valeur de la par projet
subvention®;
e S'engager, pour une durée d’au moins 2 ans % des colts 50 %
suivant l'octroi de l'aide, a demeurer propriétaire admissibles
et conserver |'entreprise sur le territoire de la
MRC de Bonaventure; Mise de fonds 15 %
e Acquérir un minimum de 25 %;
* Démontrer la rentabilité du projet. Cumul d'aide .
maximal

DEPENSES ADMISSIBLES

e Les dépenses liées a l'acquisition de I'entreprise;
e Le fonds de roulement pour le projet;
¢ Frais professionnels liés a la transaction.

*Certaines exceptions peuvent s‘appliquer.

EXCLUSIONS

VEUILEZ VOUS REFERER A LA POLITIQUE DE SOUTIEN
FINANCIER AUX ENTREPRISES - SERVICES ET SUBVENTIONS
POUR PLUS D'INFORMATIONS

mrcbonaventure.com/affaires
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L'objectif de ce fonds est de soutenir les

Aide accordée

entreprises dans leurs projets d’expansion, de

développement et de virage numérique
Montant mgmmal 25000 $
TYPES DE PROJETS ADMISSIBLES par projet
* Expansion
* Innovation % de_s C_OUtS 30 %
: it admissibles
* \irage numeérique
e Amélioration et transformation d'entreprise
CONDITIONS Mise de fonds 152320 %
* Obtenir un prét aux Fonds Locaux (FL) de la MRC
d'un minimum de 2 a 3 fois la valeur de la Cumul d'aide 70 %
subvention®; maximal
« Etre en opération depuis au moins deux ans;

¢ Présenter un projet ayant un impact positif sur le
développement de I'entreprise.

DEPENSES ADMISSIBLES

EXCLUSIONS .

*Certaines exceptions peuvent s‘appliquer.

Les dépenses en immobilisation et équipements
¢ L'acquisition de technologies (licences, brevets, logiciels,

VEUILEZ VOUS REFERER A LA POLITIQUE DE SOUTIEN mise au point d'un prototype);
FINANCIER AUX ENTREPRISES - SERVICES ET SUBVENTIONS o
POUR PLUS D'INFORMATIONS

Le fonds de roulement se rapportant au projet
e les dépenses permettant de prendre le virage numérique

e Les dépenses visant 'amélioration de la productivité

mrcbonaventure.com/affaires
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SUBVENTION

@ MRC de
BONAVENTURE

AFFAIRES

L'aide accordée dans ce volet sert a financer

des projets au stade de validation et Aide accordée
d’exportation ainsi que des projets d'innovation
et de développement des entreprises Montant maximal par projet 7000 $ OBL
existantes. 15000 $ EES
TYPES DE PROJETS ADMISSIBLES % maximal des cofits 50 % OBL
- B
e Analyse de besoins et marché ; admissibles DRSS
e Mission commerchlal'e; | o e de o e 0 % OBL
e Plan de commercialisation et plan d'affaires a 10 % EES
I'exportation;
* Démarches reliées a la commercialisation d'un nouveau | d'aid 70 % OBL
produit/service; SIHCicle 90 % EES

e Démarches d'innovation et/ou de développement des

entreprises;

e Virage numérique et cybersécurité; DEPENSES ADMISSIBLES
e Développement durable;

Planification stratégique; e Les dépenses d'honoraires professionnels.

e Démarches spécialisées en ressources humaines.

CONDITIONS

e Les interventions doivent s'inscrire dans une démarche
structurée et avoir un impact significatif pour l'entreprise et
le territoire ;

e Maximum un projet par entreprise par année ;

EXCLUSIONS

VEUILEZ VOUS REFERER A LA POLITIQUE DE SOUTIEN
FINANCIER AUX ENTREPRISES - SERVICES ET SUBVENTIONS
POUR PLUS D'INFORMATIONS

mrcbonaventure.com/affaires
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SUBVENTION

L'objectif du fonds est de stimuler le démarrage
et le développement d’entreprises d'économie
sociale.

TYPES DE PROJETS ADMISSIBLES

e Projet de démarrage;

* Projet d'expansion, de transformation et d'amélioration.

ORGANISMES ADMISSIBLES
e Entreprise d'économie Sociale:
- OBNL a vocation marchande
- Coopérative
CONDITIONS

e Se qualifie comme Entreprise d’Economie sociale en
fonction des critéres de la politique de la MRC de
Bonaventure

e Direction générale compétente ou en démarche
pour améliorer ses compétences

e Gouvernance compétente, équitable, équilibrée
avec un partage des rdles et responsabilités entre
les membres.

- Aucun lien de parenté entre les membres.
- Réglements généraux a jour.

e Ftats financiers produits réguliérement puis
analysés et présentés au conseil d'administration.

e Vision de développement a moyen et long terme.

e Les mémes critéres habituellement considérés dans
I'analyse d'un dossier d'une demande financiere
seront appliqués.

EXCLUSIONS

VEUILEZ VOUS REFERER A LA POLITIQUE DE SOUTIEN
FINANCIER AUX ENTREPRISES - SERVICES ET SUBVENTIONS
POUR PLUS D'INFORMATIONS

MRC de
BONAVENTURE

AFFAIRES

Aide accordée

Montant mémmal 25000 $
par projet
% des co(ts -
admissibles °
Mise de fonds 10 %
Cumul.d’aide 90 %
maximal

DEPENSES ADMISSIBLES

e Les dépenses en capital, telles que terrain, batiment,

équipement;

e L'acquisition de technologies (brevets, logiciels) ;
e Les besoins de fonds de roulement en lien avec le projet.
e Frais professionnels liés au projet.

mrcbonaventure.com/affaires
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SUBVENTION

@ MRC de
BONAVENTURE

AFFAIRES

L'objectif de ce fonds est de maximiser I'impact
de nos partenaires dans le milieu. Aide accordée

TYPES DE PROJETS ADMISSIBLES
¢ Remboursement du membership pour la premiére Rembourseme‘nt du 100 % des frais la
& il : , X X membership premiére année
année d'un démarrage ou d'une reléve auprés des
partenaires suivants :
e CCIBDC Bonification de If;\ trousse Bonificationhde
e Gaspésie Gourmande de marketing 20 % des co(ts
« Tourisme Gaspésie Tourisme Gaspésie max 2 000 $
s GIMXPORT
¢ Culture Gaspésie Pour la premiére
* CDRQ CDRQ année
e Trousse marketing de Tourisme Gaspésie maximum 2 000%$
Bonification des fonds octroyés pour site Internet,
photos, vidéos, stratégies SEO, présence en ligne ; CONDITIONS
e Déboursement des frais d'accompagnement de la « Etre accompagné par un conseiller aux entreprises de la
CDRQ pour un mandat de démarrage ou de reprise MRC ;
collective. * Les EES doivent répondre aux critéres de la Politique de

soutien aux entreprises de la MRC;
¢ Limite de 3 contributions non liées a des préts par année.

TOURISME

” Gas éSi e \ gha’ri\;br:sd:ecommerce

GAsPESIE (@) Gaspésie CCISDC s
1

cultYre

Coopérative
mxport GAS PE S I E CDRQ de développement regional

du Québec

VEUILEZ VOUS REFERER A LA POLITIQUE DE SOUTIEN FINANCIER AUX
ENTREPRISES - SERVICES ET SUBVENTIONS POUR PLUS D'INFORMATIONS

mrcbonaventure.com/affaires
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SUBVENTION

@ MRC de
BONAVENTURE

AFFAIRES

L'objectif de ces fonds est doffrir un
accompagnement spécialisé pour des besoins
spécifiques ponctuels, ayant été évalués par les
conseillers de la MRC.

Formation

(Aide accordée)

Montant maximal

TYPES DE PROJETS ADMISSIBLES 500 $ / promoteur

_ . o par année
e Formation/coaching et les frais reliés a ces
activités;
: , I , , % des co(ts
* Diagnostic, planification et appui dans la mise en - 50 %
, . admissibles
ceuvre de projets stratégiques;
e Juridique, comptable et fiscale;
e Ressources humaines; e Clients ayant un prét a la MRC
Clientele * Mentorés

* Marketing; ;
. . . * EES
e Technologies de l'information.

CONDITIONS
¢ Les autres organismes finangant le type

Interventions professionnelles

(Aide accordée)

d'intervention choisie doivent avoir été sollicités

au préalable;

Les formations doivent permettre d'améliorer les
capacités de gestion ou les compétences
techniques du promoteur de fagon a avoir un
impact positif significatif;

Les frais doivent étre pré-approuvés par un

conseiller de la MRC.

Montant maximal
par intervention

2 000 $ / entreprise

Clientéle

* Clients ayant un prét a la MRC
* Mentorés
o EES

EXCLUSIONS
* Tous les frais standards reliés a la création,
l'acquisition et le financement d'entreprise;
* |es formations exigées dans le cadre d'un ordre
professionnel.
s Aucuns frais liés au salaire du promoteur ne sont
admissibles.

VEUILEZ VOUS REFERER A LA POLITIQUE DE SOUTIEN FINANCIER AUX
ENTREPRISES - SERVICES ET SUBVENTIONS POUR PLUS D'INFORMATIONS

mrcbonaventure.com/affaires
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MRC de
BONAVENTURE

AFFAIRES

L'objectif du fonds est de soutenir la reléeve

d'entreprises existantes, en favorisant l'accés Aide accordée
aux capitaux.

CONDITIONS Montant accordé 150 000 $

e Taux d'intérét avantageux
variant en fonction du
risque et des conditions de

e Acquérir au moins 25 % de la valeur de I'entreprise,
en parts ou en actifs ;

e Démontrer les compétences et la motivation a financement;
assurer un poste de direction et 'engagement a * Durée maximale de 7a 10
Termes ans;

contribuer activement a assurer la pérennité de ez .
e Possibilité de moratoire (s)

lentreprise; sur le capital et les intéréts
¢ Jumeler avec un prét FL conventionnel (FLI et FLS); pour un maximum de 36
o L'entreprise d'économie sociale doit répondre a Aleli:

. . . . e Possiblilité congé d'intéréts
certains critéres pour étre admissible.

* Mise de fonds 15% a 20 %
* Certai diti ‘appli t
ertaines conaitions s.appliquen 70 % OBL
Cumul d'aide maximal o EE
DEPENSES ADMISSIBLES COROIEE
50 % OBL
« Les dépenses d'acquisition de I'entreprise visée Taux d'aide )
incluant les frais de services professionnels 80 % EES

directement reliés a la transaction. .

EXCLUSIONS

VEUILEZ VOUS REFERER A LA POLITIQUE DE SOUTIEN
FINANCIER AUX ENTREPRISES - PRETS FONDS LOCAUX
POUR PLUS D'INFORMATIONS

mrcbonaventure.com/affaires '
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L'objectif du fonds est de soutenir les
entreprises existantes ayant besoin d'avance
de fonds a court terme pour livrer un produit
ou un service dans le cadre dune entente
signée avec leurs clients ou partenaires
d'affaires.

CONDITIONS

e Contrat signé avec le partenaire d'affaires ;

e Projet dont le partenaire d'affaires est solide et posséede
la capacité de payer ;

e En fonction de la situation particuliere de I'entreprise.

Certaines conditions s‘appliquent

DEPENSES ADMISSIBLES

e Les dépenses d'acquisition d'équipements, d'inventaires
et de fonds de roulement nécessaires a la réalisation du
projet;

e Certains crédits d'imp6t.

VEUILEZ VOUS REFERER A LA POLITIQUE DE SOUTIEN
FINANCIER AUX ENTREPRISES - PRETS FONDS LOCAUX
POUR PLUS D'INFORMATIONS

MRC de

BONAVENTURE

AFFAIRES

Aide accordée

Montant maximal

100 000 $

Termes 4

Taux d'intérét variant en
fonction du risque;

Durée de 3 a 18 mois;
Congé de remboursement
de capital.

Mise de fonds

Equité de 20 %

mrcbonaventure.com/affaires
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Le Fonds local d'investissement (FLI) et le Fonds
local de solidarité (FLS) sont utilisés afin de créer
et de soutenir des entreprises viables tout en
contribuant au développement économique du
territoire de la MRC.

TYPES DE PROJETS ADMISSIBLES

e Démarrage

e Expansion

e Acquisition

e Achat d'immobilisations

CONDITIONS

e L'entreprise d’économie sociale doit répondre a
certains criteres pour étre admissible ;
e Démontrer des perspectives de rentabilité.

*Certaines conditions s‘appliquent
DEPENSES ADMISSIBLES

e Lefonds de roulement en lien avec le projet ;
e Les dépenses en capital technologie, acquisition
d'entreprise et les frais reliés au projet.

VEUILEZ VOUS REFERER A LA POLITIQUE DE SOUTIEN
FINANCIER AUX ENTREPRISES - PRETS FONDS LOCAUX
POUR PLUS D'INFORMATIONS

MRC de
BONAVENTURE

AFFAIRES

Aide accordée

Montant maximal

FLI: 150 000 $
FLS: 100000 $

Termes

e Taux d'intérét variant en

fonction du risque et des
conditions de financement;

e Durée maximale de 7 & 10 ans.

Mise de fonds

15%-20%

Cumul d'aide maximal

Taux d'aide

70 % OBL
85 % EES

50 % OBL
80 % EES

mrcbhonaventure.com/affaires
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Isabelle Bourque

Directrice du département de
développement économique

Laury-Ann Huard

Adjointe administrative

Eliane Joseph

Accueil des nouveaux clients
Responsable régionale
Défi OSEntreprendre

SOUTENIR. CROITRE. CONTRIBUER

Anthony Beebe

Conseiller aux entreprises /
Business Counsellor

MRC de
BONAVENTURE

AFFAIRES

=

= /]

Magda Arsenault

Conseillére
aux entreprises

Brigitte Paquet

Myriam Bourque
Conseillére Conseillére aux entreprises

aux entreprises en économie sociale

De l'idée a la réussite,
on vous accompagne !

Nous sommes la pour vous aider !

Vous avez un projet ? Vous avez des questions ?

Pour un premier rendez-vous, contactez Eliane Joseph par courriel ou
par téléphone :

Courriel : affaires@mrcbonaventure.com | Téléphone: 418 751-6125

Pour plus d'informations sur nos activités, produits et services visitez
notre site Web : https://mrcbonaventure.com/affaires/

J/AL UN PROJET !

B,
BONAVENTURE



https://form.jotform.com/253155905096259
mailto:affaires@mrcbonaventure.com
https://mrcbonaventure.com/affaires/

	SERVICES
	SERVICE ET ACCOMPAGNEMENT
	EXPERTISE LOCALE  Bénéficier de notre équipe professionnelle ancrée dans la réalité locale.
	VASTE RÉSEAU D'AFFAIRES Accédez à un réseau d'entreprises et de partenaires locaux.
	ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISÉ Bénéficiez d'un soutien sur mesure, spécifiquement adapté à vos besoins.
	SERVICES D’ACCOMPAGNEMENT
	Référencements aux différents intervenants et spécialistes en fonction de vos besoins
	Accompagnement pour l’élaboration de plan d'affaires
	Prévisions financières
	Recherche de financements
	Accompagnement dans vos études de marché et stratégies marketing
	Autodiagnostic en développement durable
	Organisation de Réseau express
	Révision de dépôts de demandes financières
	Mentorat de groupe ou individuel
	Prédiagnostic en gestion
	Formation

	SERVICE DE MENTORAT
	Mentorat Gaspésie–Îles-de-la-Madeleine regroupe des mentor(e)s et des mentoré(e)s de différents secteurs d’activité, partout dans la région. Il permet aux gens d’affaires de bénéficier d’un accompagnement de haut calibre offert par des entrepreneur(e)s d’expérience et formé(e)s afin de développer leur plein potentiel.
	Le mentorat accélère le développement des entrepreneur(e)s en leur permettant de prendre du recul, de mieux évaluer leurs options et de prendre des décisions éclairées.
	Pour faire une demande de mentorat ou devenir mentor :  https://reseaumentoratgim.com/le-mentorat/
	Pour apprendre à connaître l'équipe de mentors de la Baie-des-Chaleurs, cliquez ici : https://reseaumentoratgim.com/nos-mentors/


	SERVICE EN INNOVATION
	Prêt.e.s à innover ? Nos deux conseillères en innovation, Myriam Bourque et Brigitte Paquet, vous informeront des meilleures opportunités financières actuelles ainsi que de l’assistance que les organisations de l’écosystème d’innovation peuvent vous apporter dans vos projets. Le réseau des conseiller.ère.s en innovation du Québec regroupe des centaines de professionnel.le.s formé.e.s pour soutenir des projets d’innovation dans toutes les régions de la province et dans tous ses secteurs d’activités économiques.
	Nos conseillères en innovation bénéficient d’une multitude d’outils exclusifs, d’une formation continue complémentaire régulière ainsi que de partenaires dynamiques, dont Innovation Gaspésie, afin de contribuer au succès des projets d’innovation et d’offrir un aiguillage personnalisé à la fine pointe des derniers développements du marché.
	Celles-ci pourront comprendre les besoins de votre projet et vous orienter vers les bonnes ressources de l’écosystème, peu importe le secteur d’activité.
	SOUTENIR - CROITRE- CONTRIBUER


	Atelier parsemé d’exercices pratiques pour vous outiller dans le développement marketing de votre entreprise.
	Plus précisément, nous aborderons les thèmes suivants :
	Plan marketing
	Stratégies marketing
	Marketing web
	Discours de vente (Elevator pitch)

	La lecture et l'interprétation des états financiers peuvent être une source de stress pour plusieurs.
	Cet atelier vous éclairera sur plusieurs concepts de base entourant vos états financiers. Ainsi, en ayant une connaissance du langage financier, il vous sera possible d'apprécier la lecture des états financiers de votre entreprise… tel un bon livre !
	Plus précisément, nous aborderons les thèmes suivants :
	Quelles sont les questions à se poser lorsque l'on regarde ses états financiers ?
	Quels outils utiliser pour mieux comprendre et suivre la situation financière de mon entreprise ?


	PARCOURS D‘ATELIERS
	SOUTENIR - CROITRE- CONTRIBUER
	Atelier Service à la clientèle par excellence * Sur demande
	Lors de cette formation, plusieurs principes de l’accueil et du service à la clientèle seront abordés.
	Vous travaillerez sur votre niveau de motivation face à l’accueil et au service à la clientèle pour créer une réelle intention de changement.
	Cette formation vous permettra également de comprendre l’importance de la qualité de l’accueil et du service à la clientèle dans le développement des affaires.
	À la fin de cette formation, vous serez en mesure de :
	Définir la qualité de l’accueil et du service à la clientèle ;
	Comprendre l’importance de faire une bonne impression en personne et au téléphone ;
	Comprendre les facteurs qui influencent l’expérience du client ;
	Identifier les moments de vérité de l’accueil et du service à la clientèle ;
	Projeter une image positive et s’approprier des comportements professionnels ;
	Améliorer sa relation client avec Messenger ;
	Utiliser les formulations langagières positives et courtoises au téléphone ;
	Utiliser les modes d’intervention pour gérer les situations difficiles.


	Lien pour s’inscrire aux ateliers

	PRODUITS FINANCIERS
	AIDES FINANCIÈRES
	Aides financières
	Précisions - Montant maximal
	CDRQ
	25 000 $
	25 000 $


	ANIMATION ET PROMOTION DE L’ENTREPRENARIAT
	5 À 7 TRAVAILLEURS AUTONOMES
	Ne manquez pas nos 5 à 7  travailleurs autonomes
	Une occasion de :
	Rencontrer d’autres travailleurs autonomes
	Partager vos connaissances et apprendre des autres
	Développer votre réseau professionnel
	Découvrir des opportunités d’affaires
	Ne manquez pas cette occasion unique de réseauter et de partager vos expériences dans une ambiance conviviale.
	Pour plus d’informations, contactez nous par courriel : affaires@mrcbonaventure.com Ou visitez notre site Internet à l’adresse suivante : Activités et promotion


	DÉFI OSENTREPRENDRE ET SEMAINE DES ENTREPRENEURS À L’ÉCOLE
	La MRC de Bonaventure est la mandataire régionale du concours québécois d’entreprenariat  Défi OSEntreprendre et de la Semaine des entrepreneurs à l'école pour la  région de la Gaspésie et des Îles-de-la-Madeleine.
	Le Défi OSEntreprendre est un grand mouvement québécois qui fait rayonner annuellement les initiatives entrepreneuriales de quelques 47 000 personnes : des jeunes du primaire jusqu’à l’université appuyés, par leurs intervenants scolaires avec son volet Scolaire, de nouveaux entrepreneurs avec son volet Création d’entreprise, des entrepreneurs au cheminement inspirant avec son volet Réussite inc.
	Le Défi se déploie et s’enracine aux échelons local, régional et national. Pour sa mise en œuvre, plus de 300 responsables se mobilisent dans les 17 régions du Québec afin de mettre en lumière les projets issus de leur milieu.
	Vous êtes un nouvel entrepreneur ? Contactez Myriam Bourque, responsable locale du Défi. Elle saura vous guider pour votre inscription et pour votre éligibilité. La période d’inscription pour le Défi OSEntreprendre est de décembre à la mi-mars.
	La Semaine des entrepreneurs à l'école se tient chaque année en novembre. Vous êtes entrepreneur et vous voulez aller à la rencontre d’étudiants dans un école près de votre domicile pour leur parler de votre parcours et de ce qui vous anime ? Contactez Éliane Joseph, responsable régionale par courriel : ejoseph@mrcbonaventure.com



	ANIMATION ET PROMOTION DE L’ENTREPRENARIAT
	TABLE DE CONCERTATION BONAVENTURE - AVIGNON
	Les MRC d'Avignon et de Bonaventure coordonnent la Table de concertation afin de réunir les différents organismes de l’écosystème entrepreneurial sur le territoire.
	L’objectif de cette table est de favoriser la concertation entre les conseillers travaillant au développement économique afin de maximiser la collaboration et le partage d'information entre eux.

	BALADOS LA CLASSE AFFAIRES
	DES THÉMATIQUES 100 % ENTREPRENEURIALE
	Les Balados vont vous faire découvrir des entrepreneur.e.s qui partageront leur expérience, les défis qu'ils ont surmontés ainsi que leur parcours qui les a menés à brasser des affaires.
	L’équipe de La Classe Affaires Baie-des-Chaleurs, vous présente les balados sous forme d’entrevues qui abordent des thématiques 100 % entrepreneuriale.
	Ces thématiques ont pour but de créer des discussions et des échanges enrichissants et animés, qui sauront vous divertir, vous informer, vous conseiller et vous inspirer.

	https://laclasseaffaires.ca/

	RENCONTRE LOCALE - ACHAT GÉNIAL
	Rencontre locale. Achat génial est une campagne qui a pour objectif de promouvoir et de soutenir les commerçants locaux afin de dynamiser l'économie régionale.
	En termes de communications, nous souhaitons inciter les consommateurs de chez nous à privilégier les commerçants et les produits locaux plutôt que les alternatives étrangères ou non locales.
	Pour y arriver, nous publions notre campagne d’achat local sur les réseaux sociaux et à la radio. Également, plusieurs affiches sont remises à nos commerçants afin de promouvoir l’achat local dans leur entreprise.
	Pour lire nos articles sur notre blogue, visitez notre site web : achatgenial.com. De plus dans le but d’outiller nos commerçants, un guide Facebook leur est offert afin qu’ils puissent suivre les bonnes pratiques sur leurs réseaux sociaux et ainsi adapter leurs créations de contenu.
	Vous souhaitez consulter le guide offert aux commerçants ? Cliquez sur le lien : Guide Facebook
	On vous invite à aimer la page Facebook Achat génial et à partager vos initiatives sur les médias sociaux afin de rendre cette campagne vivante.


	CRÉATION
	Aide accordée
	25 000 $
	30 %
	15 % - 20 %

	70 %
	mrcbonaventure.com/affaires


	RELÈVE
	Aide accordée
	25 000 $
	50 %
	15 % - 20 %

	70 %
	mrcbonaventure.com/affaires


	EXPANSION  ET INNOVATION
	Aide accordée
	25 000 $
	30 %
	15 % à 20 %
	15 à 20 %
	70 %
	50 000 $
	50 %
	15 % à 20 %
	50  %
	Amélioration et transformation d’entreprise
	Volet 4 : ces bonifications s’appliquent aux entreprises établies dans les municipalités suivantes : St-Elzéar, New Carlisle, Paspébiac, Hope, Hopetown, St-Godefroi et Shigawake.
	Les dépenses en immobilisation et équipements
	Le fonds de roulement se rapportant au projet
	Les dépenses permettant de prendre le virage numérique
	Les dépenses visant l’amélioration de la productivité

	mrcbonaventure.com/affaires
	7 000 $ OBL 15 000 $ EÉS

	TYPES DE PROJETS ADMISSIBLES
	50 % OBL 90 % EES
	20 % OBL 10 % EÉS
	Cumul d’aide

	70 % OBL 90 % EÉS


	mrcbonaventure.com/affaires
	L’objectif du fonds est de stimuler le démarrage et le développement d’entreprises d’économie sociale.

	Aide accordée
	25 000 $
	80  %
	90 %
	10 %

	80  %
	90 %

	80  %
	mrcbonaventure.com/affaires
	SUBVENTION
	TYPES DE PROJETS ADMISSIBLES
	Trousse marketing de Tourisme Gaspésie
	Bonification des fonds octroyés pour site Internet,          photos, vidéos, stratégies SEO, présence en ligne ;
	Déboursement des frais d’accompagnement de la CDRQ pour un mandat de démarrage ou de reprise collective.
	CDRQ
	Pour la première année   maximum 2 000$




	mrcbonaventure.com/affaires
	500 $ / promoteur
	50 %
	2 000 $ / entreprise

	mrcbonaventure.com/affaires
	PRÊT
	150 000 $
	Taux d’intérêt avantageux variant en fonction du risque et des conditions de financement;
	Durée maximale de 7 à 10 ans;
	Possibilité de moratoire (s)  sur le capital et les intérêts pour un maximum de 36 mois.
	Possiblilité congé d’intérêts

	70 % OBL
	Acquérir au moins 25 % de la valeur de l’entreprise, en parts ou en actifs ;
	Démontrer les compétences et la motivation à assurer un poste de direction et l’engagement à contribuer activement à assurer la pérennité de l’entreprise;
	Jumeler avec un prêt FL conventionnel (FLI et FLS);
	L’entreprise d’économie sociale doit répondre à certains critères pour être admissible.

	85 % EÉS
	VEUILEZ VOUS RÉFÉRER  À LA POLITIQUE DE SOUTIEN FINANCIER AUX ENTREPRISES - PRÊTS FONDS LOCAUX  POUR PLUS D’INFORMATIONS



	mrcbonaventure.com/affaires
	Taux d’aide
	50 % OBL
	80 % EÉS
	PRÊT
	L’objectif du fonds est de soutenir les entreprises existantes ayant besoin d’avance de fonds à court terme pour livrer un produit ou un service dans le cadre d’une entente signée avec leurs clients ou partenaires d’affaires.
	CONDITIONS
	DÉPENSES ADMISSIBLES
	100 000 $
	Taux d’intérêt variant en fonction du risque;
	Durée de 3 à 18 mois;
	Congé de remboursement de capital.
	Équité de 20 %
	VEUILEZ VOUS RÉFÉRER  À LA POLITIQUE DE SOUTIEN FINANCIER AUX ENTREPRISES - PRÊTS FONDS LOCAUX  POUR PLUS D’INFORMATIONS





	mrcbonaventure.com/affaires
	PRÊT
	Le Fonds local d’investissement (FLI) et le Fonds local de solidarité (FLS) sont utilisés afin de créer et de soutenir des entreprises viables tout en contribuant au développement économique du territoire de la MRC.
	TYPES DE PROJET ADMISSIBLE
	CONDITIONS
	DÉPENSES ADMISSIBLES
	15 % - 20 %
	70 % OBL 85 % EÉS
	Taux d’aide

	50 % OBL 80 % EÉS
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